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AKTIONSUBERSICHT TELEKOM PARTNER

Aktionen zur Vermarktung des neuen Portfolios Business Mobil 6.0 || Details folgen...

@“ﬁ_‘”\ | Neu!

! September Oktober November _
Standard Jahresplanung: Grundpreisbefreiung @ bis 03.01.2027 >
Treuebonus — Mobilfunk Bestandskunden @ bis auf Widerruf >
Bestandsentwicklung Lift me up @ bis 30.09.2026 >
Bestandsentwicklung Upsellangebot - die héhere TarifgroRe for Free @ bis 31.12.2026 >
>
@

Info GK - Tipps und Tricks — Kontakte und Mailadressen

Aktionen

FN&IT MF




AKTIONSUBERSICHT TELEKOM PARTNER

(%Y

September Oktober November _
Aktionspreise fiir Neugeschift und Winback (6 M. Einheitspreis; 3 M. Einheitspreis fiir Premium@ bis 31.12.2026 >
Dealcloser fiir Neugeschift und Winback (6 M. Einheitsp. mit Gutschrift (3M fiir Premium) @ bis 31.12.2026 >
Limitierte DC fiir Neug. und Winb. ab 100 MBit/s (12 M. Einheitsp. m/o GS; éM fiir Premium) @ bis 31.12.2026 >
Sonderdealcloser fiir Glasfaservermarktung (6 M. 9,95 € in ausgew. Gebieten) @ bis 31.12.2026 >
Aktionspreise fiir Bestandsgeschaft (6M Next Speed for free; 3M -15 € fiir Premium) @ bis 31.12.2026 >
Limitierte Dealcloser fiir Bestandsgeschiift (12M Next Speed for free; 6M -15 € fiir Premium) (1) bis 31.12.2026 >
Angebot fiir Glasfaser-Bestandsgeschaft (6*9,95 € fiir Wechsel Kupfer > Glasfaser) @ ]I bis 31.12.2026 >
Sonderdealcloser fiir FTTH Defend @ bis 31.12.2026 >
Sonderdealcloser fiir MSAN POTS Migration @ bis 31.12.2026 >
Sonderdealcloser Churnprevention (Gutschrift od. Einheitspreis bei VVL) @ bis 30.12.2026 >
Digitalisierungsbox Smart 2 (7,95 € mtl. statt 8,95 €) @ bis 31.12.2026 >
Digitalisierungsbox Smart 2 + Installation fiir Neug. und Winb. @ bis 31.12.2026 >
Aktionspreise und Dealcloser fiir Digital Office Service @ ﬁ bis 31.12.2026 >

Verlangert

Aktionen

FN&IT

MF



VERKAUFSUNTERSTUTZUNG: ANGEBOTSRECHNER IN DIVE

rDas Angebotstool:

= |Im DIVE ist unser Angebotsrechner hinterlegt.

= Der Rechnerist Gber den Link: https:/dive.telekom-dienste.de/ zu erreichen.

= Uber den Link https://magentainfos.telekom.de/overview/756296 Informationen und Links zu DIVE zu erreichen.
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ANGEBOTSTOOL GK

zum Angebotstool GK
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https://dive.telekom-dienste.de/
https://dive.telekom-dienste.de/
https://dive.telekom-dienste.de/
https://magentainfos.telekom.de/overview/756296
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AKTIONEN
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STANDARD JAHRESPLANUNG: GRUNDPREISBEFREIUNG
Laufzeit: 05.01.2026 — 03.01.2027 - NG: GPR

Internet* D
— Telekom Shop [] o
| Geschaftsfall Tarif e ner 8x25% S &M
V| Neugeschaft V'] Business Mobil (5. Gen. /S-XL) Partneragentur [ | o
[ v [ ] Business Cards (5. Gen./S-L) DVM v 12X25/O L & XL
D KRG D B. Mobil EINS 100/ Card EINS

Aktion in ausgewahlten Akquise-Rahmenvertragen

=  Grundpreisreduzierung (eco, Sub1-3) BM 5. Gen. bzw. aktuelle Gen.:

= 8 Monate x 25% in Business Mobil S & M Tarifen BUSINESS MOBIL
= 12 Monate x 25% in Business Mobil L & XL Tarifen JAHRESAKTION

= Giiltig in Rahmenvertragen: BIS ZU

59669, TM031, TMDO1-TMD10, TM147-154, TM270, TM480, 11373, 12185, 21754, 1 2 M O N ATE
37913, 55557, TM326

25 %

GRUNDPREIS
REDUZIERUNG

Aktionen

FN&IT MF

Details zur Aktion in [ VEYeIsInte:NInti0 m



https://magentainfos.telekom.de/campaign/1431962

ANGEBOT - LIFT ME UP IXUS

Vertriebskanal:
Laufzeit: 01.07.2025 - 30.09.2026 |NNSNSSSSNNNN] Bestand.:
— - — — | Telekom Shop ] DVGKM [ ] .
Geschaftsfall Tarif DT Service V] DVGKL [] Lift me up IX US
Telekom Partner* [y] DVMCC []
|| Neugeschaft V'] Business Mobil (5. Gen. /S-XL) Partneragentur /]
v wL [ | Business Cards (5. Gen./S-L) DVM V]
|Z| KRG |:| B. Mobil EINS 100/ Card EINS

Aktion in allen Rahmenvertragen . o
Weitere Hinweise:

IXUS-abhéngige VVL Upsell + TW (Tarifwechsel) Promotions in Form von selektiv nutzbaren " Selektiv nutzbare VVLUpsell Promotions fir.

Grundpreis-Reduzierungen (Versand / BSP)

Teilnehmende Tarife (24 Monatstarife): -

= Zieltarife: *Telekom Partner nimmt mit Quotierung fiir VVL Promotions teil:
= alle Voice-Tarife der Business Mobil 5. Generation (ohne Business Cards & Special) (Gesamt 2026 VVL griin 5.600 Stk / VVL griin+ 8.400 Stk.)

® ® =Top Empfehlung (griin+) Alle Rahmenvertrage

8 x 4,20€ netto als Grundpreisreduzierung

O = Empfehlung (griin)
4 x 4,20€ netto als Grundpreisreduzierung

Details zur Aktion in I\/Iaenta Infos m Aktionen )
FN&IT MF



https://magentainfos.telekom.de/campaign/1074394

ANGEBOT - HOHERE KLEIDERGROSE FOR FREE

Vertriebskanal:

Laufzeit: 27.01.2025 - 31.12.2026

)‘sttouﬁ: -

Internet* |:| DV KMU %
- Telekom Shop [v] DVGKM
Geschaftsfall Tarif DT Service V] DVGKL [ VVL Upsell
Telekom Partner*  [y/] DVMCC []
|| Neugeschaft V'] Business Mobil (5. Gen. /S-XL) Partneragentur /]
v wL [ | Business Cards (3. Gen./S-L) DVM V]
|Z| KRG |:| B. Mobil EINS 100/ Card EINS

= Kunde zahlt bei KleidergréBensprung nach oben fiir 6 Monate weiterhin den bisherigen Tarifpreis
nach folgender fester Logik: Ausgangstarife ->Zieltarife:

= Business Mobil S 3. Gen. = Business Mobil M 5. Gen.
= Business Mobil S mit Handy 3. Gen. = Business Mobil M mit Smartphone 5. Gen.
=  Business Mobil S mit Top-Handy 3. Gen. = Business Mobil M mit Top-Smartphone 5. Gen.

=  Business Mobil M 3. Gen. = Business Mobil L 5. Gen.

=  Business Mobil M mit Handy 3. Gen. = Business Mobil L mit Smartphone 5. Gen.

=  Business Mobil M mit Top-Handy 3. Gen. = Business Mobil L mit Top-Smartphone S. Gen.
= Business Mobil M mit Premium-Hd 3. Gen. - Business Mobil L Premium 5. Gen.

= Technische Abbildung: GP-Reduzierung tiber selektiver Promotion (auch fiir Internet)

= Ausgewahlte Rahmenvertrage: 59669, TM031, TMD01-TMD10, TM147-154, 11373, 12185, 21754, 37913, 55557, TM326,TM214

Details zur Aktion in BV/ETe[sIaieRInl{05 m Aktionen
FN&IT MF



https://magentainfos.telekom.de/campaign/1074426

TREUEBONUS - ANGEBOT FUR MOBILFUNKBESTANDSKUNDEN
M _ e . _

Laufzeit: bis auf Widerruf

Geschaftsfall Tarif
) [v'] Business Mobil (3. Gen. /S-XL Plus) - Sicherheit und Datenbonus
E Neugeschaft

V] Business Mobil (5. Gen. /S-XL) - Datenbonus
zl VL [v/] Business Mobil Data - Datenbonus

Bestandskundenangebote:

= Datenbonus GK:

= Treue lohnt sich. Pro Jahr der Zugehdorigkeit erhalten Kunden 500 MB pro Monat
geschenkt.

Maximal 10 GB (nach 20 Jahren) erreichbar.

Treuebonus kann jeden Monat Uiber Pass.telekom.de aufgebucht werden.

Link: Magenta Infos

Buchbar: Business Mobil Tarife 3. Gen und 5. Gen. incl. Business Special M, L, Business
Mobil Data

lohnt sich!

Details zur Aktion in VIS [SIAIEERIRIION

| urGpersiont | o
FN&IT MF



https://magentainfos.telekom.de/universal/565096
https://magentainfos.telekom.de/universal/565096

FESTNETZ-AKTIONEN
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Business Festnetz - Aktionsubersicht

Breitband-Neukunden Breitband-Bestandskunden

Aktionspreise Aktionspreise
= Basis: 6x 29,95 € (Start), 6x 39,95 € (Pro); o/m 100 € Gutschrift = Basis: 6x Preis der nachstkleineren Bandbreite
= Premium: 3x 29,95 € (Start), 3x 39,95 € (Pro); o/m 100 € Gutschrift = Premium: 3x -15 € Grundpreisreduzierung
Limitierte Deal Closer ab =100 Mbit/s Limitierte Deal Closer ab 2100 Mbit/s
2 » Basis: 12x 29,95 € (Start), 12x 39,95 € (Pro), o/m 100 € Gutschrift » Basis: 12x Preis der nachstkleineren Bandbreite
S = Premium: 6x 29,95 € (Start), 6x 39,95 € (Pro), o/m 100 € Gutschrift = Premium: 6x -15 € Grundpreisreduzierung
)
o
(1]
£ Sonder-Deal Closer fiir ausgewahlte Standorte Sonder-Deal Closer flir Kupfer auf Glas-Wechsel
3 = Basis/Premium: é6x 9,95 € (Start/Pro) = Basis/Premium: é6x 9,95 € (Business Glasfaser Start/Pro)
Sonder-Deal Closer zur Kundenbindung
= 3x Einheitspreis 29,95/39,95 bei VVL neutral
= Dauerhaft Preis nichstkleineren Bandbreite bei VVL Up
= 100-190 € Gutschrift fir ausgewéhlte Kunden/Standorte bei VVL Up
> Digitalisierungsbox Smart 2 (Miete)
= = 24x7,95€statt 8,95 € = 24x 6,17 € statt 8,95 €, wenn bestellt mit Business-Anschluss
=
O
:‘I:% Digitalisierungsbox Premium 2
= 36x 10,95 € statt 12,95 € Miete = 60 € Gutschrift bei Kauf, wenn bestellt mit Business-Anschluss
Digital Office Service mit Business Anschluss = M:24x 9,95 € mit Business Premium = L:24x 16,95 € mit Business Premium
= S:24x6,95 €statt 9,95 € = M:12x 9,95 € mit Business Basis = L:12x 16,95 € mit Business Basis
Wechsel von SinglePlay zu Business DSL 16 Basic (MSAN-POTS Migration)
= Speedport Smart 12x 0 €, Installation + Anfahrt 0 €

intern |Business Festnetz - Aktionstibersicht | 15.09.2026 | Giltig bis 31.12.2026



AKTIONSPREISE FURNEUGESCHAFT UND WINBACK

" Kanéle Regulatorische Vergab t
Laufzeit: 01.11.2025 - 31.12.2026 soustorsch Vergabeauoen
p— — p— [V] DTS IB [] DTS OB
Geschaftsvorfall Produkte [V]TSinkLTS-PA [/] TP-D2D v Keine gesonderte Vergabequote
. . IZITP—Handel POSIZI ebusiness

Neugeschaft Business Glasfaser Start/Pro ] Midmarket [7] GroRkunden
Winback B_Sul'ne_ss_ Sofort/DSL Start/Pro [/] Public [V'] GK-Partnervertriel
[ vwiLup [ ] Digitalisierungsbox

KRG D Installationsservice Digibox

=

Business DSL/Glasfaser/Hybrid Pro

=

Business DSL/Glasfaser/
Hybrid/(Regio) Start

6 Monate 29,95 €

6 Monate 39,95 €

Business Sofort Start Business Sofort Pro

3 Monate 29,95 € 3 Monate 39,95 €

—_—— e — ™,
Vermarktungsvorgaben

= Aktionspreise kdnnen im Internet und in Flyern ganzjahrig
beworben werden

= Angebot und Buchung ohne Einschrankung maglich
=  Angebot flir BB Neugeschaft: Neu/Neu und Wechsel/Neu

= Kann mit Digibox Angebot (Router und Installation) kombiniert
werden

Magenta Infos (BusSofort)

~

Aktionen

zur Ubersicht

MF
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https://magentainfos.telekom.de/campaign/1048266
https://magentainfos.telekom.de/campaign/1399270

DEALCLOSER FURNEUGESCHAFT UND WINBACK

Kandle Regulatorische Vergabequoten
V] DTS 1B [] DTS 0B

Laufzeit: 01.11.2025 — 31.12.2026

Geschaftsvorfall Produkte Elii:kl. 'CFIS—lPPAOS|Z| TE_[l)2D v Keine gesonderte Vergabequote
“Han | .
Neugeschaft Business DSL/Glasfaser Start/Pro V] e W é ugll(nezs auf 6 Monate mit Gutschrift
i Business Hybrid Start /] Midmarket.[/] GroBkunden
Winback o y [v] Public [v'] GK-Partnervertriet
[ vwiLup [ ] Digitalisierungsbox
KRG D Installationsserviﬁ Digibox
V Vermarktungsvorgaben

Business DSL/Glasfaser/

Business DSL/Glasfaser/Hybrid Pro |
Hybrid/(Regio) Start usiness DSL/Glasfaser/Hybrid Pro

Angebot und Buchung ohne Einschrankung maglich
= Angebot flir BB Neugeschéft: Neu/Neu und Wechsel/Neu

6 Monate 29,95 € 6 Monate 39,95 € *  Kann mit Digibox Angebot (Router und Installation) kombiniert
+100 € Gutschrift +100 € Gutschrift werden

Magenta Infos ™ o | -



https://magentainfos.telekom.de/campaign/1048352

AKTIONSPREISE FUR NEUGESCHAFT UND WINBACK

Laufzeit: 01.01.2026 — 31.12.2026

Kanale

Regulatorische Vergabequoten

[V] DTS IB [V] DTS OB

=

Geschéftsvorfall Produkte Elii:kl- (TjS-lF;AOS@ TP—Q2D v" Keine gesonderte Vergabequote
Neugeschaft | | BusinessDSL/Glasfaser/HybridStart/Pro /] TP-Hanael POS[] f’bus'”EeSS |
V'] Winback Business DSL/GlasfaserStart/Pro Premium %Mdmarket % arge Enterprise

T Public GK-Partnervertriel]
Digitalisierungsbox

[ lwvLup [

KRG D Installationsservice Digibox

_ R e
)

Business DSL/ Glasfaser Start Business DSL/ Glasfaser Pro

Premium Premium

3 Monate 29,95 € 3 Monate 39,95 €

3 Monate 29,95 € 3 Monate 39,95 €

+100 € +100 €

Vermarktungsvorgaben

v’ Aktionspreise kdnnen im Internet und in Flyern ganzjahrig
beworben werden

v" Angebot und Buchung ohne Einschrankung méglich
v" Angebot fiir BB Neugeschéft: Neu/Neu

v' Kombinierbar mit weiteren Angeboten

14



LIMITIERTE DEALCLOSER FURNEUGESCHAFT UND WINBACK

" Kanéle Regulatorische Vergab t
Laufzeit: 01.01.2026 — 31.12.2026 souatorische Vergsbeduoter
p— — p— [V] DTS IB [] DTS OB
Geschaftsvorfall Produkte Elii:kl. 'CFIS—lPPAOSD TE_[l)2D v 20% Vergabequote auf 12 Monate
-ranae . .

Neugeschaft Business DSL/Glasfaser Start/Pro %Midmarket % gr:ELZisdsen mit und ohne Gutschrift
Winback B%Jsllne.ss. Hybrid Start |Z| Public |Z| GK-Partnervertrield
[ vwiLup [ ] Digitalisierungsbox

KRG D Installationsservice Digibox

e

™
Business DSL/Glasfaser/
Hybrid/(Regio) Start: ab 100 MBit/S

Business DSL/Glasfaser/Hybrid

Start: ab 100 MBIt/S

\ 12 Monate 29,95 € 12 Monate 39,95 €
12 Monate 29,95 € 12 Monate 39,95 €
+ 100 € Gutschrift + 100 € Gutschrift

Vermarktungsvorgaben

Nur fiir hohe Festnetz-Bandbreiten ab 100 Mbit/s

Kann mit Digibox Angebot (Router und Installation) kombiniert
werden

Magenta Infos

R Aktionen )
Ub ht
At B VF )



https://magentainfos.telekom.de/campaign/1048352

DEALCLOSER FUR NEUGESCHAFT UND WINBACK

Kandle Regulatorische Vergabequoten
V] DTS 1B [] DTS 0B

Laufzeit: 04.11.2025 — 31.12.2026

|Z| TP-Handel POS|Z| ebusiness

Neugeschaft |:| Business DSL/Glasfaser/Hybrid Start/Pro . , mit und ohne Gutschrift
Winback Business DSL/Glasfaser Start/Pro Premium [v] Midmarket  [v/] Large Enterprise
[] V\}E UaC [] Digitalisierungsbox [v] Public [v'] GK-Partnervertriet
p . . -
KRG D Installationsservice Digibox
_ ———
V ) Vermarktungsvorgaben

v Dealcloser diirfen nur selektiv eingesetzt werden

v’ 6 Monate Einheitspreis nur fiir hohe Bandbreiten ab 100/150
Mbit/s

\ v" Angebot fir BB Neugeschaft: Neu/Neu
6 Monate 29,95 € 6 Monate 39,95 €

Business DSL/ Glasfaser Start Business DSL/ Glasfaser Pro

Premium Premium

v Kombinierbar mit weiteren Angeboten

6 Monate 29,95 € 6 Monate 39,95 €
+100 € +100 €




SONDERDEALCLOSER FUR GLASFASERVERMARKTUNG

Laufzeit: 03.08.2026.-31.12.2026

Produkte

Geschaftsvorfall

Kanale

Regulatorische Vergabequoten

@ Neugeschaft
[v/] Winback
D VWWLUp

KRG

[ ]

[ ]
v

Business DSL/Hybrid/(Regio) Start/DSL Pro
Business Glasfaser Start/Pro

Business DSL Start/Pro Premium

Business Glasfaser Start/Pro Premium

V]DTSIB  [] DTSOB

[V] TSinkl. TS-PA  [/] TP-D2D

[v] TP-Handel POS[y/] ebusiness
[vV]Midmarket [] Large Enterprise
[v] Public [v'] GK-Partnervertriet

v Max. Vergabemenge 250 pro Mon

6 Monate 9,95 €

—
I Business Glasfaser Start/Pro
Business Glasfaser Start/Pro Premium

Magenta Infos

R

Vermarktungsvorgaben

Postkarte GK an Marktkunden)
v" In AVIA abgebildet in definierten Gebauden
v" In CRM-T und T-VPP buchbar, wenn connected.

at

v" Mit KIP beschrankt auf KLSID (z.B. Customer Retention, M-Net,

zur Ubersicht Aktionen

MF

~



https://magentainfos.telekom.de/campaign/1575030

AKTIONSPREISE FUR BESTANDSGESCHAFT

Laufzeit: 01.01.2025 - 31.12.2026 e Roguatoriche Vergabeauoter
e e e —— V]DTSIB  [/] DTSOB
Geschaftsvorfall Produkte IZI:::EI:kL (Tjs-lF;AOS@ TE—Q2D v Keine gesonderte Vergabequote
-nanade
[ ] Neugeschaft Business DSL/Glasfaser Start/Pro ] , ] ebusiness
1 wi Busi Hvbrid S [v] Midmarket  [v/] GroBkunden
Winback Ps_me_ss_’ ybrid Start [] Public [V'] GK-Partnervertriel
VVLUp [ ] Digitalisierungsbox
KRG D Installationsservice Digibox

—_—— e — ™,
Vermarktungsvorgaben
Business DSL/Glasfaser/Hybrid Pro .

=

=

Business DSL/Glasfaser/
Hybrid/(Regio) Start

Aktionspreise kdnnen im Internet und in Flyern ganzjahrig
beworben werden

6 Monate = Angebot und Buchung ohne Einschrankung maglich
Preis der nachstkleineren Bandbreite

Magenta Infos ™ o | -



https://magentainfos.telekom.de/campaign/1048326

AKTIONSPREISE FUR BESTANDSGESCHAFT

Kandle Regulatorische Vergabequoten
V] DTS 1B [] DTS 0B

Laufzeit: 04.11.2025 — 31.12.2026

Geschéftsvorfall Produkte [V]TSinkLTS-PA [/] TP-D2D

v Keine gesonderte Vergabequote

|Z| TP-Handel POS|Z| ebusiness

[ ] Neugeschaft [ ] Business DSL/Glasfaser/Hybrid Start/Pro . ,
] wi Business DSL/Glasfaser Start/Pro Premium [v]Midmarket  [v] Large Enterprise

Winback Diaitalisierunasbox [v'] Public [v'] GK-Partnervertriek
WLUp [ | Dloitalisierungsbox

KRG D Installationsservice Digibox

- -
‘* )
Vermarktungsvorgaben

_ _ v’ Aktionspreise kdnnen im Internet und in Flyern ganzjahrig
Business DSL/ Glasfaser Start Business DSL/ Glasfaser Pro beworben werden

Premium Premium

v" Angebot und Buchung ohne Einschrankung méglich

N v' Kombinierbar mit weiteren Angeboten
3 Monate 3 Monate

15 € GPR 15 €GPR




LIMITIERTE DEALCLOSER FUR BESTANDSGESCHAFT

. Kanile i
Laufzeit: 01.01.2026 — 31.12.2026 Requtoriche Vgt
- —— - V]DTSIB  [] DTSOB
Geschaéftsvorfall Produkte @Iil:kl (TjS-lF;AO SD TP—Q2D v’ 15% Vergabequote
[ ] Neugeschaft Business DSL/Glasfaser Start/Pro /] TP Handel POS|V] ebusiness

[v] Midmarket  [v/] GroBkunden

|:| Winback B%Jsline.SS. Hybrid Start [] Public [V'] GK-Partnervertriel
VVLUp [ ] Digitalisierungsbox
KRG D Installationsservice Digibox

R

=

=

Business DSL/Glasfaser/ Business DSL/Glasfaser/Hybrid Vermarktungsvorgaben o
Hybrid/(Regio) Start: ab 100 MBit/S Start: ab 100 MBit/S = Dealcloser dirfen nur selektiv eingesetzt werden
= Nur flir hohe Bandbreiten ab 100/150 Mbit/s
12 Monate = Kann mit Digibox Angebot (Router und Installation) kombiniert
\ Preis der nachstkleineren Bandbreite werden

—Mnlnnnfa_lnini
B VF )

Magenta Infos



https://magentainfos.telekom.de/campaign/1048394
https://magentainfos.telekom.de/campaign/1048394
https://magentainfos.telekom.de/campaign/1048394

DEALCLOSER FUR BESTANDSGESCHAFT

Kandle Regulatorische Vergabequoten

[V] DTS IB [V] DTS OB

Laufzeit: 04.11.2025 — 31.12.2026

Geschéftsvorfall Produkte [V]TSink.TS-PA [/] TP-D2D

v" Vergabequote 15% auf 6 Monate

|Z| TP-Handel POS|Z| ebusiness

A Business DSL/Glasfaser/Hybrid Start/Pro '
% \l;lveiggzzihaft Business DSL/GlasfaserStZrt/ Pro Premium % I\F:I:Ji'::jrket % Zfs;:r::\rl);irst?iek GPR reduktion
VVLUp D Digitalisierungsbox
KRG D Installationsservice Digibox
V | B Vermarkt
ungsvorgaben

v Dealcloser diirfen nur selektiv eingesetzt werden
v" Nur fiir hohe Bandbreiten ab 100/150 Mbit/s

v’ Kombinierbar mit weiteren Angeboten

Business DSL/ Glasfaser Start Business DSL/ Glasfaser Pro

Premium Premium

N 6 Monate 6 Monate
15 € GPR 15 € GPR

B VF )

Magenta Infos



https://magentainfos.telekom.de/campaign/1048394

KUPFERMIGRATIONS ANGEBOT FUR BESTANDSGESCHAFT

Kandle Regulatorische Vergabequoten

[V] DTS IB [V] DTS OB

Laufzeit: 01.09.-31.12.2026

Geschaftsvorfall Produkte Elii:kl. 'CFIS—lPPAOS|Z| TE_QQD v Max. Vergabemenge 3500 iiber
-Hanae epusiness . .
[ ] Neugeschaft [ ] Business DSL/Hybrid/(Regio) Start/DSL Pro V] . ] ebus . den Aktionszeitraum
[v'] Midmarket  [/] Large Enterprise
|:| Winback Business Glasfaser Start/Pro . .
[v] Public [v'] GK-Partnervertriet
VVLUp |:| Business DSL Start/Pro Premium
KRG Business Glasfaser Start/Pro Premium
: - -
V ) Vermarktungsvorgaben
: : v Der Dealcloser ist gekoppelt an die Regel: Produktwechsel eines
Business Glasfaser Start Business Glasfaser Pro kupferbasierten Anschlusses auf Business Glasfaser Start oder Pro
Business Glasfaser Start Premium Business Glasfaser Pro Premium inklusive der Premiumangebote.
6 Monate 9,95 € v’ Magenta Infos Link folgt

~

Aktionen

MF

23



SONDERDEALCLOSER FUR FTTH DEFEND

" Kanéle Regulatorische Vergab t
Laufzeit: 01.01.2025 - 31.12.2026 sotorche ergabequoten
p— p— p— [V] DTS IB [V] DTS OB
Geschaftsvorfall Produkte [V]TSinkLTS-PA [/] TP-D2D v Keine gesonderte Vergabequote
IZITP—Handel POSIZI ebusiness

[ ] Neugeschaft Business DSL/Glasfaser Start/Pro ,
1 wi Busi Hvbrid Start [v] Midmarket  [v/] GroBkunden

Winback v f’s_'ne_ss_’ yonid >tar [v] Public [v'] GK-Partnervertriet
@ VVLUp/neutral D Digitalisierungsbox

KRG D Installationsservice Digibox

R

=

Business DSL/Glasfaser/Hybrid Business DSL/Glasfaser/Hybrid Vermarktungsvorgaben
Start: ab 100 MBit/S Start: ab 100 MBit/S = MitKIP beschréankt auf FTTH-Ausbaugebiete der Wettbewerber
= VL neutral nur fir Company Tarife, da 2025 alle Business Tarife
Dauerhaft Preis der nachstkleineren Bandbreite noch in der MVLZ gebunden sind
bei VVL Up
3 Monate 29,95€ 3 Monate 39,95€
bei VVL neutral bei VVL neutral

Magenta nfos ™ o | -



https://magentainfos.telekom.de/campaign/1048614

Sonderdealcloser fiir MSAN POTS Migration

' Kanil .
Laufzeit: 01.07.2025 - 31.12.2026 | REEemes Reguatorsche Vergabeauclen
— — p— . DTS IB DTS OB
Geschéftsvorfall Produkte [V]TSinkLTS-PA ] TP-D2D v" 50% Vergabequote

Produktwechsel Business DSL 16 Basic

L—

[v] Public

IZITP—Handel POSI:‘ ebusiness
[v]Midmarket [v] Large Enterprise
[v'] GK-Partnervertrieb

| Anfahrt gezogen werden.

MatNr. Produkt Normalpreis Aktionspreis  Anmerkung
(netto)
50112022 Speedport Smart 3 5,00 netto 12 Monate
(Refurbished Variante) mietfrei
50103362 Persdnliche Installation 75,58 €einm. kostenfrei
2.0
50103376 Anfabrt 41,97 € einm. kostenfrei Anfahrt vorbelegt, falls

nicht: bei Personlicher
Installation 2.0 mitbuchen!

VK

Alle GK (auler
INT und VK16)

Alle GK (aulfer
INT und VK16)

Alle GK (auler
INT und VK16)

—
\* Business DSL 16 Basic

Bei Produktwechsel von einem SinglePlay MSAN POTS Anschluss auf den
Business DSL 16 Basic konnen die folgenden DC fir Router + Installation +

:F ot Magenta Infos

Vermarktungsvorgaben:

= Die Dealcloser konnen NUR im Falle einer Buchung eines
Produktwechsels vom MSAN-POTS gezogen werden

= Die DC sollten aus wirtschaftlichen Erwagungen in max. S0 7
der Auftrage erfolgen. Monitoring je Vertriebseinheit! (IBRO)

= Fir ALLE anderen Geschaftsfalle konnen diese Dealcloser
NICHT genutzt werden ! Gilt auch flr Neugeschaft!

Aktionen

MF
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https://magentainfos.telekom.de/campaign/1213906

Pilot Sonderdealcloser Churnprevention

" Kanéle Regulatorische Vergab t
Laufzeit: 01.02.2026 — 31.12.2026 couatorsche Vergsbeduoter
- — | V] DTS 18 [V] DTS OB v' Gutschrift: Nur fiir ausgewihlte Kunden aus
Geschaftsvorfall Produkte [v]Tsin. TS PA [ ] TP-D2D Churn Modell nach Kundennummer und
[ ] Neugeschaft Business DSL/Glasfaser Start/Pro /] TP HandelPOSL_] ebusiness KLSID
Midmarket GrolRkunden . . . o
D Winback Business Hybrid Start M marke ] | | Einheitspreis: 20 % Vergabequote
v /] Business DSL/Glasfaser Start/Pro Prern [v] Public [V'] GK-Partnervertriet
Bestand usiness asfaser Start/Pro Premium
KRG [ ]

—
Business DSL/ Vermarktungsvorgaben Gutschriften

‘* Business DSL/ Business DSL/

Business DSL/

Glasfaser/Hybrid Glasfaser Start Glasfaser Pro v Nur an Kunden mit Churn-Gefahr (Churn-Modell)
) : Glasfaser Pro )
/(Regio) Start Premium Premium , . ,
v" Einschrankung durch KIP: Defend-Gebiete nach KLSID und
100 € Gutschrift =~ 130 £ Gutschriftam = 160 € Gutschrift =~ 190 € Gutschrift am Kundennummern aus Churn-Prevention
N am Tarif Tarif am Tarif Tarif v Glltig fur Geschaftsfall Produktwechsel: neutral oder besser

(Speed+; Content+) KEIN VVL neutral!

Vermarktungsvorgabe 3 Monate 29,95/39,95 €
v 20% Vergabequote (1 von 5 Auftragen)

VVL neutral: VWL neutral v Nur fiir Kunden mit Kiindigungsabsicht

3 Monate 29,95€ 3 Monate 39,95€

- Magenta lfos BT



https://magentainfos.telekom.de/campaign/1406396

IT- & HARDWARE-
AKTIONEN

T



DEALCLOSER: DIGITALISIERUNGSBOX SMART 2

Laufzeit: 02.01.2024 bis 31.12.2026

Kanale

[V|DTSIB

[v] bTSsoB

[V]Tsinkl. TS-PA  [V] TP-D2D
V] TP-HandelPOS [v/] eBusiness

Regulatorische Vergabequoten

v Keine Vergabequote

/7,95 €statt 8,95 €
(11% Rabatt: pro Monat 1,-€ Rabatt)

10,95 € statt 12,95 €
(15% Rabatt: pro Monat 2,-€ Rabatt)

Digitalisierungsbox Premium 2 (Miete 36 Mon.)

[v'] Midmarket [v'] GroRkunden
E Public |Z| GK—PartnervertriebJ L
Digitalisierungsbox Smart 2 (Miete 24 Mon.) Vermarktungsvorgaben

Angebot und Buchung ohne Einschrankung maoglich

Magenta Infos

Aktionen

MF

~
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https://magentainfos.telekom.de/campaign/53488

DEALCLOSER: DIGITALISIERUNGSBOX SMART 2
FURNEUGESCHAFT UND WINBACK

o Kanéle Regulatorische Vergab t
Laufzeit: 21.01.2025 - 31.12.2026 cosatorischeVrgebequete
— DTS OB
Geschéftsvorfall Produkte g DTS 18 % 5.D2D v Keine Vergabequote,
TS inkl. TS-PA -
Neugeschaft [ ] Business DSL/GlasfaserStart/Pro V] | /] cBusiness nur so lange der
Winback [ ] Business Hybrid Start TP-Handel POS Hardware-Vorrat reicht
1w up Digitalisierungsbox W] Midmarket [y GroBlunden
KRG Installationsservice Digibox V] Public [/] GK-Partnervertrieb

60 € Routergutschrift bei Kauf (Smart 2 und Premium 2)

24 Monate 6,17 € statt 8,95 €

Installation Digibox Smart 2

135 € einmalig (statt 159,95 €)

Vermarktungsvorgaben

| )
Digitalisierungsbox Smart 2 = 60 € Routergutschrift bei Kauf Digibox Smart 2 oder Premium 2

= Digibox Smart 2 mit 33% Rabatt und Installation Digibox Smart als
Dealcloser, wenn ein Business Tarif als Neugeschaft oder
Produktwechsel gebucht wird .

= Alternativ zu Installation Vermarktung DOS M zum Aktionspreis DOS S
bei Breitband-Neugeschaft.

Magenta Infos

~

Aktionen

MF
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https://magentainfos.telekom.de/campaign/1048662

AKTIONSPREISE UND DEALCLOSER FUR DIGITAL OFFICE
SERVICE

Laufzeit: 01.04.2026 — 31.12.2026

Kandle Regulatorische Vergabequoten
V] DTS 1B [] DTS 0B

. TS inkl. TS-PA - :

Geschéftsvorfall Produkte %TP':{ ' lPOS% TE b2b v Keine gesonderte Vergabequote

— ; . -Hande ebusiness
4 Digital Office Service

Ne?ugeschaft g [V]Midmarket [v] Large Enterprise

Winback [v] Public [v'] GK-Partnervertriet
WLUp [ ]

KRG |:|

—_—— e — ™,
Vermarktungshinweise

v" Die 12 Monats Dealcloser und 3 Monate 50% kénnen in Kombination mit
Router und als Ersatz eines Installationsangebots eingesetzt werden.

24 Monate 6.95 € 24 Monate 9.95 £ 24 Monate 16.95 € v" Bei Buchung DOS M ist die Installation und Einrichtung der Digibox Smart 2 /
] bl bl . . P P
nur in Kombination mit DSL/GF nur in Kombination mit DSL/GF nur in Kombination mit DSL/GF I-Tntszx GK kogtenlos e,nthalten'(be/ den Premium-Tarifen DSL/GF Start/Pro
Start/Pro Premium Start/Pro Premium Start/Pro Premium ist dlie Installation bereits im Tarif-FPaket enthalten).
v" Bei Buchung DOS L ist die Installation und Einrichtung der Digibox Premium
12 Monate 9,95 € 12 Monate 16,95 € 2 / Smart 2 / Fritzbox GK kostenlos enthalten (be/ den Premium-Tarifen
nur in Kombination mit DSL/GF nur in Kombination mit DSL/GF DSL /GF Start/Pro ist die Installation bereits im Tarif-Paket enthalten).
Start/Pro Start/Pro
v" BB Neu-Kunden
3 Monate 50% auf v Speed Up-Kunden
Grundpreis =8,48 € https://magentainfos.telekom.de/overview/137521
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‘ GK - Tipps und Tricks

Kontakte und Mailadressen:

Handlerhotline Tel: 0800 330 5440
Ausstieg 1) Mobilfunk PK; 2) Festnetzauftrage GK im T-VPP
3) Mobilfunk GK; 4) Festnetzauftrage im BPP; 9) Anbieterwechsel Festnetz

Mobilfunk GK: VHL-Partner@telekom.de

Adresse fiir Original-Auftrage

Deutsche Telekom Service GmbH
Posteingang Archiv Festnetz oder Mobilfunk
Saarlandstr. 51-67

44139 Dortmund

T-VPP (Passwort vergessen, Tool RV-Freigabe, Festnetz GK)
Tel: 0800 330 5440 (Mentiauswahl 1 oder 2)

Passwort gesperrt: kummerkasten.slv@telekom.de mit Screenshots

Portale:

Sales Academy https://salesacademy.telekom.de
Vertriebspartnerportal (T-VPP) https://vertriebspartner.telekom.de
Business Service Portal (BSP): Link zum BSP-Portal

BSP-Hotline: Tel: 0800 33 555 40 (MF Absprung 4)
Mail: e.servicecenter.gk@telekom.de
Bitte immer mit Fallbeschreibung. Evtl. Screen ein Ticket erstellen lassen.

Werbemittelvorlagen: https://portal.smart.telekom-dienste.de/

Wissensdatenbank: https:/magentainfos.telekom.de/ oder T-VPP-Einstieg.

DIVE: https://dive.telekom-dienste.de/

Preisinformation Auslandstelefonie: https://ebs01.telekom.de/preisinformationen-ausland/

BBA-Team (Business Bundle): Tel: 0800 330 820 0969

Festnetz:

Auftrag Rechnung Online: iiber Kontaktformular
Rechnungskopie anfordern: Link Rechnungskopie (Hier bitte weiter Auswéhlen..)
Handlerstorno: Festnetz EN-Formular / Mobilfunk ONLINE-Formular

Festnetzstorungen- Diagnosetool in T-VPP oder
Festnetz Storung: https://geschaeftskunden.telekom.de/hilfe-und-service/hilfe-bei-stoerungen
VBKz Wechsel PK-> GK: Link - Prozess Magenta Info

Handyankauf Geschaftskunden: LI N K
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